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外国人社員との円滑な
職場コミュニケーションに向けて

＜日本人社員向け＞
異文化コミュニケーション研修

『外国人社員との円滑な
職場コミュニケーションに向けて』

◇ 異文化に起因する職場内トラブル事例
◇ 異文化についての基礎理解

～外国人社員の行動・言動の背景～
◇ “やさしい日本語”の話し方
◇ コミュニケーション促進の取組事例

株式会社ワールディング

マネージャー

池邊 正一郎 氏

滋賀県外国人材受入サポートセンター (本事業は株式会社パソナが滋賀県より受託し、運営しています。)

お問い
合わせ

申込
方法

右記二次元バーコードまたは、下記URLに
アクセスいただき、お申込みください。

セミナー内容

参加
無料

外国人材の雇用、活用で企業がもっとも苦労するのが異文化コミュニケーション。外国人材の活躍、定着推
進には、円滑なコミュニケーションが不可欠です。当研修では文化の違いで生じる職場内のトラブルやミスコ
ミュニケーションを防止し、円滑なコミュニケーションを促進するため、現場で直接外国人材と接する日本人社
員を対象に、ケーススタディやワークショップを交えて異文化コミュニケーションのポイントについて解説します。

定員

日時

対象

形式

第１回 7月20日（木）13：30～15：40
第２回 8月24日（木）13：30～15：40

外国人材を雇用している、または雇用を検討している県内事業者の日本人社員

15名程度（先着順） オンライン（Zoom）形式

講師

製造・建設・サービス業といっ
た各事業領域を中心に、大
企業から中小企業まで幅広
い顧客に対する外国人材雇
用における採用・育成計画立
案、評価制度設計等の支援
を手掛ける。

＊第1回・第2回は同じ内容の研修です。

https://shiga-gaisapo.com/seminar720-824/

https://shiga-gaisapo.com/seminar720-824/

